sonizia | 4D

Biroul Teritorial lagi
Sos. Nationala, nr. 43, parter. Iasi

Telefon +40-232/219.111 Fax: +40-232219.111 Internet: http://www.avpoporului.ro E-mail: avpiasi@avp.ro

ROMANIA
Feyee
,"‘n.“ 1?\ 4 ¥ t i

1LTE

BIROL
l T

HNFRATT

RITORPAL
Stimate domnule Primar, e Fs /Eéj

IEGIRE

zia 2 & tuna_ 29

FPORIIUL

|
|
M Anul &Oij

Avind in vedere prevederile art.58-60 din Constitutia Romaniei, a Legii nr.
35/1997, privind organizarea si functionarea institutiei Avocatul Poporului, cu
modificarile si completarile ulterioare, a Regulamentului de organizare si functionare a
institutiei Avocatul Poporului si Ordinul AVP nr. 151/31.08.2018.

Avand in vedere prevederile Legii nr. 9/2018 care modificd si completeazi
prevederile Legii nr. 35/1997 prin infiintarea domeniul Avocatul copilului,

Avand in vedere obligatia instituita de prevederile art. 4 din Legea nr. 35/1997,
cu modificarile si completarile ulterioare, conform cdrora autoritiitile publice sunt
obligate sia comunice sau, dupd caz, sa puna la dispozitia instituiei Avocatul
Poporului, in conditiile legii, informatiile, documentele sau actele pe care le defin in
legatura cu petifiile care au fost adresate institutiei Avocatul Poporului, precum si cele
referitoare la sesizdrile din oficiu si la vizitele anuntate sau inopinate pe care aceasta le
efectueazd pentru indeplinirea atributiilor specifice Mecanismului national de
prevenire a torturii in locurile de detentie, acordindu-i sprijin pentru exercitarea
atributiilor sale.

Vi solicitim si afisati la avizierul institutiei dumneavoastri anexa la
prezenta adresad in scopul promovirii atributiilor institutiei Avocatul Poporului,
dar si al evidentierii colaboririi interinstitutionale in statul de drept, in vederea
respectérii drepturilor si libertitilor fundamentale ale omului.

Asigurdndu-va de colaborarea deschisd si de respectul nostru,
Via multumim,
Coordonator Biroul Teritorial lasi

Institutia Avopgiz{ul Poporului/

lagsi, 18 septembrie 2018
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IN ATENTIA PERSOANELOR CARE SE ADRESEAZA INSTITUTIEI
AVOCATUL POPORULUI

* Cererile adresate Avocatului Poporului sunt scutite de taxi, asigurandu-
se astfel accesul larg al cetitenilor la serviciile institutiei.

* Conditiile ce trebuie indeplinite pentru ca cererea si fie primiti sunt:

a) si fie formulati in seris;

b) sa fie semnata de petifionar si si fie depusi personal sau prin reprezentantul
legal.

c) telefonic

* Conditiile ce trebuie indeplinite pentru ca cererea si fie examinatii sunt:
a) sd contina informatii complete referitoare la datele de identificare ale
persoanei fizice, respectiv nume, prenume, domiciliu;

b) sd contind date despre vitamarile produse, prin indicarea drepturilor sau
libertatilor cetatenesti incalcate, cu descrierea actelor sau faptelor invocate;

¢) sd contina date cu privire la autoritatea administratiei publice sau a
functionarului public in cauzi;

d) sé fie insotite de dovada intarzierii sau refuzului administratiei publice de a
solutiona cererea, in termenul prevazut de lege:

e) sd contina mentiunea obligatorie daci cererea face obiectul unei cauze aflate
pe rolul instantei de judecatd sau daci a ficut obiectul unei judecati;

f) sa contina date referitoare la demersurile anterioare, respectiv autoritatile
publice sesizate;

g) orice alte acte care s sustini cererea.

* Cererile pot fi transmise prin posti, inclusiv cea electronici sau prin fax.

* Sesizarea institutiei Avocatul Poporului se poate realiza;

- prin depunerea cererii direct la registratura;

- prin depunerea cererii cu ocazia audientei acordate

- prin apelarea serviciului de dispecerat — tel/fax: 0232/219111

- prin transmiterea cererii, in temeiul art. 61 din Ordonanta Guvernului
nr.27/2002 privind reglementarea activitaii de solutionare a petiiilor, aprobata
cu modificari prin Legea nr. 233/2002, conform caruia, petitiile gresit indreptate



vor fi trimise in termen de 5 zile de la inregistrare autoritatilor sau institutiilor
publice 1n ale céror atributii intrd rezolvarea problemelor sesizate in petitie.

Nu pot fi luate in considerare cererile anonime.

NU fac obiectul de activitate al institutiei Avocatul Poporului,
conform prevederilor art, 17 din Legea nr. 35/1997, cererile formulate de
persoanele juridice, cu exceptia cazului in care sesizeazi incilcarea drepturilor
unor persoane fizice, precum si cererile privind: acordarea de consultatii
juridice; contestarea hotardrilor judecitoresti pronuntate de instantele de
Judecata; activitatea unor magistrati; solutiile dispuse de procurori; améanarea si
intreruperea executarii pedepselor; refuzul unor executori judecatoresti de a
pune in executare hotarari judecatoresti definitive.

Cine se poate adresa institutiei Avocatul Poporului?
Se poate adresa institutiei Avocatul Poporului orice persoana fizica (copii, tineri,
pensionari, persoane cu handicap si orice altd persoani), precum si societitile
comerciale, asociatiile si orice alte persoane juridice.

Domeniile de activitate ale institutiei Avocatul Poporului:
a) drepturile omului, egalitate de sanse intre barbati si femei, culte religioase si
minorita{i nationale;
b) drepturile familiei, tinerilor, pensionarilor, persoanelor cu handicap;
c) armata, justitie, politie, penitenciare;
d) proprietate, munca, protectie sociald, impozite si taxe;
e) drepturile copilului

Ce trebuie sa cuprinda petitia adresata institutiei Avocatul
Poporului?
Petitia trebuie sa cuprinda urmitoarele elemente:
- numele si domiciliul persoanei fizice lezate in drepturile si libertitile sale;
- drepturile i libertitile incalcate;
- autoritatea administrativa ori functionarul public in cauzi;
- dovada intarzierii sau refuzului autoritatilor administratiei publice de a
solutiona legal petitia.

Adresa Biroului teritorial Iasi al institutiei Avocatul Poporului:

Sos. Nationala, nr. 43, parter

Tel/fax: 0232/219.111
Mail: avpiasi@avp.ro



